INFOBLATT

Online-Mediation & Online-Beratung bei digitalen Konflikten
von Olivia Alig, Rechtsanwaltin & zertifiz. Mediatorin

Themen: Online-Konfliktklarung bei Streit im digitalen Raum,
im Bereich Medien, Social-Media, Streitigkeiten bei oder Gber
die Mediennutzung zwischen Kindern und Jugendlichen, u.a.
in Schule, Institutionen und Einrichtungen sowie innerhalb der
Familie.

Die tagliche Mediennutzung kann schnell zu ungewollten Konflikten fihren: Verletzung
von Bild- oder Persénlichkeitsrechten, Versto3 gegen Schulordnung oder Vereinbarungen
der Mediennutzung, Cyber-Mobbing, Streit Uber Medien- und Handynutzung,

mediale Erziehungsfragen, etc.

Angebote - Online-Mediation & Online-Beratung — alternative Konfliktklarung zwischen
Pravention und Intervention via Videokonferenz: Um einer Eskalation bei Konflikten
vorzubeugen, auch im digitalen Raum und im Medienbereich, ist die Mediation ein
wichtiges und bewdahrtes Instrument. Eine Online-Mediation via Videokonferenz
ermoglicht einen schnellen und unkomplizierten Beginn der Konfliktklarung. Dies alles
ohne Schwellenangst, insbesondere fur Kinder & Jugendliche und ohne,

dass die Streitenden in einem (analogen) Raum sitzen missen. Manchmal hilft auch

eine Online-Beratung zum Streitthema weiter. Weitere Informationen finden Sie unter:
www.online-mediation-beratung.de.

Zielgruppen: Kinder & Jugendliche sowie Erwachsene, Eltern, Schule, Institutionen
& Einrichtungen (Lehrkréfte, (sozial-)paddagogische Fachkrafte, Schulsozialarbeiter, Erzieher ...)

Expertise: Als zertifizierte Mediatorin und mit dem Fachwissen einer Medienanwaltin
begleite und moderiere ich diese Streitigkeiten und die gemeinsame Lésungsfindung.
Damit Iasst sich einer Eskalation vorbeugen. Haufig wird dann eine Intervention von
auBen unnotig. Meine Ausbildung als Verfahrensbeistandin ("Anwéltin des Kindes")
qualifiziert mich, mit Kindern und Jugendlichen zu arbeiten. Von Vorteil kdnnten dabei
auch meine Kenntnisse im Bereich Jugend(medien)schutz

und Kinderrechte sein, u.a. durch Ehrenamt und (Lehr-) Tatigkeiten erworben.

Wo & Wie: Mediation, Konfliktklarung und/oder Beratung werden via datenschutzkonformer
Videokonferenz angeboten (Link wird zur Verfligung gestellt, kein Download ndétig).
Eine telefonische Beratung ist ebenfalls moglich.

Kosten: auf Anfrage (Sonderpreise fur 0.g. Zielgruppe).

Kontaktaufnahme: Nach entsprechender Anfrage (E-Mail oder telefonisch) konnen wir
gerne einen Termin vereinbaren.
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